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CariTuLO | - DISPOSIGOES GERAIS

ARTIGO 12— AMBITO DE APLICAGCAO
1. O presente regulamento de funcionamento da formagdo é o documento de referéncia de toda a atividade formativa
promovida pela STRONG CHARON.
2. O presente regulamento deve ser do conhecimento do gestor de formagdo, coordenador pedagdgico, formadores,
formandos, e todos os intervenientes nos cursos de formagdo promovidos pela STRONG CHARON, sendo obrigatdrio o seu
cumprimento.
3. O presente regulamento esta disponivel para consulta na sede da STRONG CHARON, na sala de formagdo, no respetivo
dossier técnico-pedagdgico e na pagina da internet.

ARTIGO 22 - VISAO

1. Somos disruptivos, diferenciadores e vanguardistas.
2. ldealizamos, criamos e servimos as solugdes de seguranga do futuro.

ARTIGO 32 - MISSAO
1. O nosso compromisso € servir tranquilidade.
2. 0O nosso objetivo é construir uma relagdo de total confianga com todos os que nos confiam a prote¢do dos seus ativos,
pessoas, bens e negdcios, garantindo uma relagdo duradoura e rica em experiéncias positivas.

ARTIGO 42 - VALORES
Inovagdo: Procuramos a exceléncia com coragem, perseveranga e convicgao.
Compromisso: Honramos as nossas relagdes e parcerias, com confianga e entusiasmo.
Exceléncia: Movidos pela curiosidade, antecipamos o futuro dos nossos clientes.

A wnN e

Integridade: Somos exemplo na pratica e defesa de principios éticos e legais.

CarpituLo Il - INSCRICOES E SELECAO

ARTIGO 52 - INSCRICOES
1. As inscrigdes dos formandos podem ser realizadas através de formuldrio eletrdnico, via email ou nas instalagdes da
STRONG CHARON, através do preenchimento de formulario préprio.
O numero de formandos admitidos por curso é definido pela STRONG CHARON.
Ainscricdo so é efetiva apds o preenchimento do respetivo formulario.
S3o aceites inscri¢cdes até 5 dias antes do inicio previsto.
O prazo indicado no nimero anterior podera ser alterado em func¢do das especificidades de cada curso de formacéo.

oA WD

Caso a inscricdo seja aceite, os formandos recebem via e-mail uma informacdo/convocatdria com o cronograma, horarios
da formacdo, morada do local de realizacdo, regulamento da formagdo, e demais informacgdes que sejam consideradas
pertinentes para a frequéncia do curso de formacgao.

ARTIGO 62 - PROCESSO DE SELECAO DOS FORMANDOS

1. A selegdo dos formandos é da responsabilidade da coordenacgdo pedagdgica da STRONG CHARON, e é feita de acordo
com os critérios definidos para cada curso, tendo-se em consideragdo os seguintes aspetos:

e  pré-requisitos de acesso estabelecidos no planeamento e no programa do curso de formagao;

e numero de formandos admitidos por curso é definido conforme dimensado da sala de formagao;

e relacdo entre a fungdo desempenhada pelo formando e objetivos do curso;

e disponibilidade para frequentar o curso de formagao;

e data dainscricdo;
2. Quando existe um numero de inscritos que cumprem os pré-requisitos superior ao nimero de vagas a selecdo é feita
de acordo com a ordem de inscri¢do.
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CApiTULO IIl - CONDICOES DE FREQUENCIA DA ATIVIDADE FORMATIVA

ARTIGO 72 - HORARIO, LOCAL E CRONOGRAMA

1. Oscursos de formagdo realizam-se:

a. Em relagdo as formagGes profissionais na drea da seguranca privada, num dos locais autorizados para o
efeito;

b. As demais formacgGes, nas instalagdes da STRONG CHARON que possuem a estrutura fisica apropriada as
necessidades das mesmas ou noutro local a designar.

2. Aelaboragdo do cronograma do curso de formacgéao é da responsabilidade da coordenagdo pedagodgica.

3. Podem ocorrer alteragdes a data e ao local de realizagdo do curso de formagdao. Quando tal ocorra as alteragdes serdo
comunicadas aos formandos e formadores com a maior brevidade possivel.

4. E daobrigagdo de toda a equipa de formadores cumprirem o cronograma definido, respeitando integralmente as horas e
pausas formativas constantes no mesmo.

5. Nas formagdes profissionais na area da seguranga privada ndo sdo permitidas cargas horarias superiores a sete horas
diarias, bem como sessdes de formagdo que ultrapassem as duas horas consecutivas, devendo, neste caso, ser respeitado
intervalo minimo de dez minutos.

6. As sessGes que, por motivos de forca maior, ndo sejam ministradas nos dias previstos no cronograma, serdo repostas no
mais curto espago de tempo possivel, de modo a que a programagado do curso de formagado fique novamente atualizada,
tentando encontrar uma data consensual no grupo de formandos.

7. Afolha de presencas terd de ser assinada diariamente por todos os formandos e formadores.

Os formadores tém de registar os sumarios das sessGes numa base diaria.

ARTIGO 82 — ASSIDUIDADE DOS FORMANDOS E REGIME DE FALTAS
1. O formando deve comparecer no local da formagdo nos horarios previamente estabelecidos, devendo a assiduidade ser
registada na folha de presencas, através da assinatura.
2. Para efeitos do presente Regulamento, a falta é entendida como a auséncia do formando do espaco de formacdo, sendo
classificada como justificada ou injustificada.
O limite de faltas injustificadas é de 5% do niumero de horas total do curso de formagao.
O limite de faltas justificadas é de 5% do nimero de horas total do curso de formacgao.
Sdo justificaveis as faltas motivadas por facto ndo imputavel ao formando, os motivos que estdo previstos na lei.

o U AW

Os atrasos superiores a 15 minutos, face aos horarios estipulados, carecem de justificagdo e serdo contabilizados no

regime de faltas.

7. Caso o formando ultrapasse o limite de faltas, a STRONG CHARON reserva-se o direito de considerar a sua exclusdo do
curso de formacdo.

8. No ambito da atividade formativa na area da seguranca privada a Portaria n.2 148/2014, de 18 de julho (alterada pela
Portaria n.114/2015 de 24 de abril), estabelece, nos seus anexos | a Xlll, a carga horaria minima prevista para cada
unidade de curta duragdo, a qual tera de ser cumprida na sua totalidade (100%).

9. De acordo com o nimero anterior, e apds analise da hora(s) em falta, podera ser previsto um regime de compensacéo de
faltas, para que sejam repostas as horas em falta.

10. As horas de formagdo a que se refere o nimero anterior poderao ser sujeitas a um custo monetario, sendo o formando

informado previamente. Sé se realizardo se as condi¢es forem aceites.

ARTIGO 92 — CERTIFICADOS DE FORMAGAO

1. Nofinal do curso de formagao, aos formandos com aproveitamento sera emitido um Certificado de Formagao Profissional
através da plataforma SIGO, de acordo com a Portaria n? 474/2010, de 8 de julho e, quando aplicével, de acordo com a
Portaria n.2 148/2014, de 18 de julho.

2. A entrega do Certificado de Formac&o Profissional é condicionada pela verificacdo da assiduidade/pagamento (caso seja
devido) nos termos do definido no presente Regulamento.

3. Osformandos que ndo obtenham aprovagao poderdo receber uma Declaragdo de Frequéncia de Formagdo Profissional, a
qual deve ser solicitada por escrito a Coordenagdo Pedagdgica.
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ARTIGO 102 — DESISTENCIA DE FORMANDOS
1. Adesisténcia da formagdo devera ser comunicada por escrito a coordenagdo pedagdgica da STRONG CHARON.
2. Caso a acgdo de formacdo seja sujeita a um pagamento, o mesmo ndo serd devolvido.

ARTIGO 112 — CANCELAMENTO DE CURSOS
A realizagdo dos cursos de formagdo encontra-se condicionada a um nimero minimo de inscri¢cGes, pelo que a STRONG
CHARON reserva-se no direito de cancelar ou adiar a realizagdo dos mesmos, caso o nimero de participantes inscritos ndo seja
suficiente, havendo nesse caso devolug¢do do valor da inscricdo na totalidade, sempre que os participantes demonstrem
interesse em nao aguardar pelo inicio de outro curso de formagao.

ARTIGO 122 - INTERRUPCOES E POSSIBILIDADE DE REPETICAO DE CURSOS

1. Nas situagGes em que seja necessdrio alterar os hordrios ou locais de realizagdo da formagdo, a STRONG CHARON
compromete-se a informar o formando, por escrito, com a maior brevidade possivel. Caso esta situagdo se verifique
incompativel para o mesmo, a STRONG CHARON compromete-se a devolver a importancia cobrada ou a aplica-la em outra
inscricdo se o participante manifestar tal intengdo, nos casos em que a agao obriga ao pagamento.

2. A interrup¢do de um curso de formagdo sé podera ocorrer quando existirem motivos de forgca maior, sendo que na
eventualidade desta situagao ocorrer o departamento da formagdo deverd comunicar, por escrito, a todos os agentes
envolvidos, as razGes que levaram a sua interrupgdo. Devera também ser referida a possibilidade de repeticao do curso
de formagdo e a previsdo da sua realizagdo.

3. Nos casos em que o formando interrompa o curso de formacgdo por iniciativa propria, sé podera reingressar no mesmo,
caso ndo tenha excedido o numero de faltas permitido, até a data do reingresso.

4. No que respeita a possibilidade de repeti¢do de cursos de formacgdo, a coordenacdo pedagogica analisara caso a caso, se
tal é possivel e em que circunstancias, podendo reunir-se com o formando no sentido de emitir uma decisdo.

ARTIGO 13¢ - REGIME DE PAGAMENTOS E POLITICA DE DEVOLUCOES E ISENCOES
1. O regime de pagamentos e politica de devolugGes e isengdes é estabelecido previamente e divulgado nos diferentes
meios promocionais utilizados, sendo expresso de forma clara no contrato de formagao a estabelecer com o formando.

2. 0 pedido de cancelamento da inscrigdo no curso de formagdo devera ser comunicado por escrito a STRONG CHARON até
10 (dez) dias uteis antes da data de inicio, pelo que ndo implicard qualquer prejuizo para o formando.

ARTIGO 142 - OCORRENCIAS E RECLAMAGOES

1. S&o consideradas ocorréncias e/ou reclamagdes todos os documentos apresentados por formandos, formadores ou
outros intervenientes no processo formativo que configurem a apresentacdo de uma situacdo especifica que denuncie
procedimentos, atuagdo, condigdes logisticas e materiais, que coloquem em causa a aprendizagem ou atente contra a
dignidade e os direitos das pessoas envolvidas no processo formativo.

2. Estas situagdes podem ser comunicadas via e-mail (formacao@strongcharon.pt) ou carta para a morada da
STRONGCHARON, no prazo de 5 dias apds a ocorréncia.

3. Todas as situagBes encaminhadas serdo tratadas pela gestdo/coordenacdo pedagodgica da formacdo que devera

apresentar uma resposta em 5 dias ao reclamante onde é comunicado o tratamento dado a situacdo.
4. A STRONG CHARON disponibiliza o livro de reclamagdes nos formatos fisico e eletrdnico.

CAPiTULO IV — CURSOS FORMAGAO A DISTANCIA

ARTIGO 15¢2 - CONDICOES DE REALIZAGAO
1. Oscursos de formagdo a distancia realizam-se mediante recurso a meios tecnolégicos, pressupéem uma ligagdo a internet,
utilizacdo de equipamentos (computador, tablet, telefone), sendo obrigatério o uso de camara.
2. Os formandos, aquando da inscri¢do, sdao informados por e-mail dos procedimentos e meios necessarios para o
desenvolvimento dos cursos de formacao.
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3. Os cursos de formacgdo tém data de inicio e data de fim previamente definidas, sendo as mesmas do conhecimento dos
formandos.

ARTIGO 162 — MODELO FORMAGAO A DISTANCIA

1. A metodologia de formagdo esta prevista no curso de formagdo e recorre a um sistema de tutoria ativo, privilegiando o
trabalho individual, o autoestudo, e a avaliagdo dos conhecimentos, através do recurso a suportes tecnoldgicos.

2. O curso possui um sistema de tutoria ativa, através da troca de mensagens em tempo real.

3. O formador tem uma fun¢do de facilitador da aprendizagem, acompanhando permanentemente o formando,
esclarecendo as suas duvidas, e apoiando-o nas dificuldades.

4. Os cursos de formacgado possibilitam o acesso e a partilha de varios documentos e suporte formativos, de acordo com os
objetivos de cada curso de formagao.

5. Os suportes indicados no nimero anterior, podem ser de natureza multimédia (som e video), ou noutros suportes, como
testes digitais de escolha multipla, formuldrios, perguntas de resposta aberta, foruns, chat e videoconferéncias.

6. Ao longo do periodo de funcionamento do curso de formagdo, o formando tem a possibilidade de consultar todos os
suportes formativos de formacgdo, podendo aceder a eles as vezes que necessitar.

7. O curso pressupde uma avaliagdao de diagnodstico, formativa e sumativa, caso seja definida no programa do curso de
formacgdo, que sera efetuada através de recurso a suporte tecnolégico.

8. A carga hordria dos cursos de formagéo a distancia e dividida em sessdes sincronas (75%) e sessdes assincronas (25%).

CAPiTULO V — DESCRIGAO GENERICA DE FUNGOES E RESPONSABILIDADES

ARTIGO 172 — DIREITOS DO FORMANDO
1. O formando tem direito a:

a. Frequentar o curso de formagdo de acordo com os programas e metodologias de trabalho definidos e
divulgados, e ter livre acesso as instalagOes, equipamentos e materiais previstos para o desenvolvimento
do curso de formacgao;

b. Recebertoda a documentacdo relativa ao curso de formacgdo que frequenta (se aplicavel);

c. Receber no final do curso de formagdo, e desde que cumpra os requisitos de avaliagdo e de assiduidade

estipulados para o curso de formagdo, um Certificado de Formacao Profissional, emitido de acordo com a
legislagdo em vigor;

Participar no processo de avaliagdo do curso de formacao;

Ter conhecimento das avalia¢gdes efetuadas pelos formadores;

Ver respeitada e garantida a confidencialidade dos elementos constantes do seu processo individual;
Conhecer e ter cépia do Regulamento de Funcionamento da Formagao;

Avaliar as condi¢Ges em que o curso de formagao decorreu;

T @@ oo

i. Apresentar queixas, reclamacgdes ou sugestdes sobre as atividades formativas em que participe;
j.  Beneficiar de um seguro de acidentes pessoais.

ARTIGO 182 — DEVERES E OBRIGACOES DO FORMANDO
1. Constituem deveres e obriga¢Ges do formando:

a. Tratar com respeito e urbanidade os formandos, formadores, colaboradores da STRONG CHARON, e

demais intervenientes com quem se relacione durante e por causa do curso de formagao;

b. Frequentar com assiduidade e pontualidade o curso de formagdao e acompanhar com empenho as matérias
lecionadas, de acordo com o cronograma, o horario e o programa do curso de formagao estabelecidos.
Participar ativamente nas sessGes, contribuindo para a dindmica e coesao do grupo.

Prestar as provas de avalia¢cdo a que venham a ser submetidos.
Participar no processo de avaliagdo do curso de formagao.
Justificar as faltas indicando sempre o motivo.

@ ™~ a0

Manusear com cuidado e zelar pela boa conservagdo dos equipamentos e instalagdes, e demais bens que
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Ihe sejam confiados para efeitos da frequéncia no curso de formacao.

h. Cumprir as normas internas de funcionamento do local onde decorre o curso de formagao, indicadas pelo

Formador no inicio do mesmo.
Assinar e cumprir o contrato de formagao.
Cumprir o Regulamento de Funcionamento da Formagdo em vigor.

k. N&o proceder a utilizagdo de equipamentos tecnoldgicos (teleméveis, tablet, etc) durante o decurso do

curso de formagdo, exceto se o formador o autorizar.
Guardar lealdade a STRONG CHARON, ndo divulgando, por qualquer forma, informagdes que assumam
natureza confidencial ou reservada.

m. Ndo fotografar, filmar, reproduzir ou divulgar, sem autorizagdo prévia da STRONG CHARON, todo e

qualquer material didatico posto a sua disposi¢do durante os cursos de formagao.
N3do instalar, reproduzir ou eliminar qualquer software sem autorizagdo expressa do formador.

0. Assumir os custos de substituicdo ou de reparacdo dos equipamentos e outros materiais que utilizar na

formacgao e cujos danos resultem de negligéncia ou de comportamentos dolosos.

2. 0O ndo cumprimento destas obrigacdes podera levar a exclusdo da frequéncia do curso de formagdo e a

responsabilizacdo do formando por qualquer dano causado nos equipamentos e/ou instalagdes.

ARTIGO 192 — RESPONSABILIDADES DO GESTOR DE FORMACAO

1. Constituem responsabilidades do gestor de formacgéo:

S o o o0 T

Implementar as linhas orientadoras definidas para a atividade formativa;

Assegurar o cumprimento do plano de formacdo de acordo com os procedimentos em vigor;

Gerir o orcamento da formagao;

Apoiar no planeamento e decisdo sobre os investimentos nos espacos de formacdo e respetivos equipamentos;
Apoiar na negociacgdo e estabelecimento de acordos e protocolos com outras entidades;

Definir orientagdes para os procedimentos a aplicar as atividades formativas;

Definir as metodologias a aplicar no desenvolvimento das atividades formativas;

Supervisionar a revisao dos recursos pedagdgicos;

Assegurar o cumprimento dos requisitos de certificacdo, garantindo a qualidade das atividades formativas
desenvolvidas;

Assegurar a implementacdo dos procedimentos de avaliagdo e revisdo com vista a uma melhoria continua;
Coordenar e planear as atividades de todos os elementos da equipa pedagdgica;

Avaliar o coordenador pedagdgico e supervisionar a avaliacdo dos restantes elementos;

Elaborar o relatério de diagndstico de necessidades de formagdo, plano de formagao e balango de atividades
formativas com o apoio de todos os elementos constituintes da equipa pedagdgica.

ARTIGO 202 — RESPONSABILIDADES DO COORDENADOR PEDAGOGICO

1. Constituem responsabilidades do coordenador pedagdgico:

@ o o o0 o
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Proceder a abertura e fecho de cada curso de formagao.

Coordenar a elaboragdo dos programas de formacao.

Validar os programas de formacao e respetivos planos de sessdo.

Conceber e/ou avaliar os recursos pedagdgicos.

Apoiar no recrutamento da equipa formadora.

Definir os recursos pedagdgicos a desenvolver.

Assegurar o cumprimento dos procedimentos administrativos definidos, nomeadamente no que respeita a
constituicdo e manutencdo do dossier técnico-pedagodgico.

Apoiar e acompanhar os formandos e equipa de formadores.

Garantir 0 acesso aos recursos necessarios ao bom desenvolvimento da formagao.

Monitorizar a qualidade dos cursos e a¢des de formacdo desenvolvidas e participar na sua avaliagdo e melhoria
continua.



STRONG
CHARON

SOLUCOES DE SEGURANCA
ALVARA N°41 A), B) E

ENTIDADE FORMADORA
CENTRO DE FORMACAO STRONG CHARON

PGep,

ENTIDADE
FORMADORA

ERTIFICADA

k. Informar a equipa formadora das a¢Ges a desenvolver, data, local, duragdo e respetivos horarios.
I.  Apoiar no processo de levantamento de necessidades de formagdo e elaboragdo do relatério.
m. Participar na defini¢do do plano de formacgao.

ARTIGO 212 — RESPONSABILIDADES DOS FORMADORES
1. Constituem responsabilidades dos formadores:

a. Preparar e desenvolver os cursos de formagdo de acordo com o determinado pela coordenagdo pedagdgica;

b. Dentro dos limites estabelecidos na legislagao aplicdvel, adaptar os conteldos programaticos da a¢do de
formagdo as caracteristicas especificas do grupo de formandos, adaptagdes que devem ser sempre do
conhecimento prévio da coordenagdo pedagdgica;

c. Desenvolver programas, conteudos programaticos, e recursos pedagdgicos necessarios ao desenvolvimento da
formagao;

d. Cumprir o programa do curso de formacdo, respeitando os conteudos, cargas horarias e metodologias nele
mencionadas;

e. Comunicar, no mais curto espa¢o de tempo, a coordenacdo pedagdgica, qualquer assunto relativo ou alteragdo
ao normal funcionamento do curso de formagao.

f.  Entregar a coordenacdo pedagdgica cépia de todo o material que utilizar durante o curso de formacao.

g. Contribuir para a manuten¢do atualizada do dossier técnico-pedagdgico, através do preenchimento da
documentagdo necessadria para o efeito de acordo com os procedimentos em vigor.

h. Participar na avaliagdo dos cursos de formagdo e sugerir agdes de melhoria.

i. Proceder a avaliacdo dos formandos tendo por referéncia os objetivos a atingir e recorrendo a metodologia em
vigor.

j.  Reportar, sempre por suporte escrito, ocorréncias, queixas ou reclamagdes sempre que estas se verifiqguem
durante o desempenho das suas fungGes.

k. Participar nas reunides a realizar com a coordenagdo pedagdgica e demais equipa formativa, sobre o
planeamento, desenvolvimento e avaliagdo dos cursos de formacao.

I.  Serassiduo e pontual.

m. Respeitar a confidencialidade da informacéo relativa aos formandos.

n. Zelar pela correta utilizagdo das instalagGes e equipamentos.

CAPiTULO VI— PROCESSO AVALIACAO

ARTIGO 222 — AVALIAGAO DA FORMAGAO

1. A avaliagdo da formacdo acontece ao longo de todo o curso e conta com a participagdo de todos os intervenientes da
formacgdo (formandos, formadores e coordenagdo pedagogica) que se avaliam mutuamente, através de um link
disponibilizado para o efeito. Esta avaliagcdo tem por objetivo identificar os aspetos positivos e negativos de funcionamento
da formagao, incluindo a satisfagdo, e contribuindo para a melhoria continua dos cursos de formagdo desenvolvidos pela
STRONG CHARON.

2. Aavaliacdo da formagdo compreende, ainda, a avaliagdo do impacto/ eficacia, com o objetivo de verificar se os formandos
aplicaram as competéncias desenvolvidas durante a formacdo no posto de trabalho, bem como, se esta contribuiu para a
alteragdo da sua situagdo profissional.

ARTIGO 232 — AVALIACAO DA APRENDIZAGEM
1. A avaliagdo da aprendizagem dos formandos pretende verificar o grau de aquisicdo de novos conhecimentos e
competéncias.
2. A avaliagdo da aprendizagem esta prevista ser efetuada em trés momentos: inicio da formacgao (avaliagdo diagndstica),
durante a formacdo (avaliagdo formativa) e no final da formacdo (avaliagdo sumativa).
3. Aavaliagdo de diagndstico permite determinar o nivel de conhecimentos de que é titular o formando e sera realizada no
inicio de uma acdo, médulo ou tema de formacao.
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4. A avaliacdo formativa desenvolve-se durante toda a formacdo e visa regular o progresso do formando e o processo de
formagado, possibilitando a introdugdo de alteragdes imediatas, caso necessario.

5. A avaliagdo sumativa acontece no final de um mddulo ou do curso de formagdo, permitindo a classificagdo final do
formando em relagdo aos objetivos da formacao.

6. As classificagBes sdo atribuidas com recurso a uma escala quantitativa ou qualitativa, conforme os objetivos do curso.

7. No final do curso de formagdo encontram-se aprovados todos os formandos que tenham concluido o mesmo com
aproveitamento. A estes é emitido um certificado de formagao profissional de acordo com a legislagdo em vigor.

CAPiTULO VIl - TRATAMENTO DADOS PESSOAIS

ARTIGO 242 — DADOS PESSOAIS

1. O tratamento de dados pessoais do formando, do formador, do gestor de formagdo e do coordenador pedagdgico
constitui condigdo necessaria para a execugao da atividade formativa promovida pela STRONG CHARON, no ambito do
cumprimento das inerentes obrigacGes legais e para assegurar o cumprimento de um contrato no qual o titular dos dados
é parte.

2. A STRONG CHARON tratard os dados pessoais em causa, de forma adequada, pertinente e limitada ao que for necessario
para a finalidade de formacdo e avaliagdo, incluindo registos de performance e disciplinares.

3. Os dados pessoais recolhidos serdo conservados até 5 (cinco) anos depois de findo o processo de formagdo, e depois
disso, caso esteja em curso um processo judicial em que os dados pessoais sejam ou possam ter que ser utilizados ou os
dados devam ter que ser mantidos nos termos da legislagdo em vigor.

4. Os dados pessoais em causa serdo transmitidos a entidades com quem a STRONG CHARON, contrate a prestacdo de
servicos de formagdo e eventualmente aos clientes da STRONG CHARON, quando aplicdvel, e ainda a destinatarios
externos, nos termos da legislagdo em vigor, nomeadamente, a Dire¢do Nacional da PSP, a Direcdo Geral do Emprego e
das RelagGes de Trabalho (DGERT), a entidades reguladoras, autoridades administrativas e outras entidades terceiras.

5. Os formandos, formadores, gestor de formacdo e coordenagdo pedagdgica comprometem-se a manter a STRONG
CHARON informada de quaisquer alteragdes nos seus dados pessoais, de modo a cumprir integralmente toda a legislagcdo
de protecdo de dados, designadamente qualquer alteragdo dos seus dados de identificacdo.

6. Osformandos, formadores, o gestor de formagdo e coordenagdo pedagdgica tém o direito de solicitar a STRONG CHARON
0 acesso aos dados pessoais que |Ihe diga respeito, a sua retificacdo ou o seu apagamento, a limitacdo e a oposicdo ao
tratamento, bem como o direito a portabilidade dos dados. Qualquer um dos intervenientes de formagdo referidos tém
ainda o direito de apresentar reclamacdo a autoridade de controlo responsavel pela protecéo de dados.

7. O responsavel pelo tratamento dos Dados Pessoais é a STRONG CHARON, SOLUCOES DE SEGURANCA, S.A., com sede na
Rua do Entreposto Industrial, n. 8 — r/c esquerdo, 2610 — 135 Amadora e email rgpd@trivalor.pt e o contacto do
Encarregado de protecao de dados é dpo@trivalor.pt.

8. A STRONG CHARON garante o tratamento legal, seguro e confidencial dos dados recolhidos, comprometendo-se a por
em pratica as medidas adequadas e necessarias para proteger e evitar o acesso indevido e ndo autorizado, destruicdo,
alteracdo e difusdo e/ou qualquer outra forma de tratamento ilicito, nos termos previstos na declaracdo que constituem
anexos ao contrato de trabalho e ao contrato de formacgado, e que deles fazem parte integrante.
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